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INFORME DEL ORGANO GARANTE DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA,
TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y BUEN GOBIERNO DEL
ESTADO DE OAXACA, CON PROPUESTAS DE RECOMENDACIONES AL COMITE
COORDINADOR EN VIRTUD DE LOS RESULTADOS QUE SE ADVIERTEN DEL
SEGUIMIENTO A LOS TRABAJOS DE APLICACION DE LA POLITICA PUBLICA ESTATAL DE
COMBATE A LA CORRUPCION

Comisionado Presidente del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia,
Proteccién de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca y equipo:
e Mtro. José Luis Echeverria Morales, Comisionado Presidente.
Lic. Dalila Quero Martinez, Secretaria Particular.
Lic. José Manuel Cortés Lopez, Director de Administracion.
Lic. Carlos Bautista Rojas, Secretario Téecnico.
Lic. Citlally Ruiz Vasquez, Jefa de Departamento de Planeacion.

Director General de la Secretaria Ejecutiva y equipo:

e Mtro. José Esteban Bolafios Guzman, Director General de la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatal de Combate la Corrupcion.

Lic. Maria de Jesus Garcia Estrada, Coordinadora de Normatividad, Riesgos y Politicas Publicas.
Lic. lliana Gabriela Bazan Morales, Jefe de Departamento de Politicas Publicas.

Ing. Melissa Andrea Ramirez Ramos, Técnico.

Lic. Ruth Fernanda Flores Saavedra, Técnico.
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Resumen Ejecutivo

La Autoevaluacion Diagnostica Normativa de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcién y las
Facultades de los Responsables de su Implementacién, tiene el objetivo de permitir a las instituciones
que integran el Sistema Estatal de Combate a la Corrupcidn, la identificacion y evaluacion del grado de
vulnerabilidad institucional y la resiliencia (nivel de madurez del Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcién) de su institucion con relacién a la responsabilidad de implementaciéon, evaluacién y
sequimiento de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion, aportandole un insumo
compuesto por el diagndéstico normativo y los procesos secundarios (recurso humano y presupuesto);
este informe esta dirigido al comisionado presidente del Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, que
también servird como informe para el desarrollo y comienzo de la implementacion del Anexo
Transversal Anticorrupcion de la Paolitica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion para el ejercicio
fiscal 2023, por lo que también sera dirigido al Congreso del Estado.

Del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, se espera que contribuya como agente de cambio y lider del
proceso de prevencion, control, fortalecimiento y concientizacion sobre el tema de la implementacion
de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcién y las Politicas Integrales.

Del Congreso del Estado de Oaxaca, se espera que contemple en el Presupuesto de Egresos del Estado
de Oaxaca para el Ejercicio Fiscal 2023 el articulo transitorio en los mismos términos que el articulo
transitorio décimo primero del Presupuesto de Egresos de la Federacién para el ejercicio fiscal 2021,
toda vez que dicha armonizacion legislativa se debid de haber llevado a cabo en el Presupuesto de
Egresos del Estado de Oaxaca para el Ejercicio Fiscal 2022.

La Autoevaluacion Diagnoéstica Normativa de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y las
Facultades de los Responsables de su Implementacion es desarrollado con estricto apego a los insumos
técnicos generados por la Secretaria Ejecutiva, a través del equipo de trabajo de la Coordinacion de
Normatividad, Riesgos y Paliticas Publicas. Los resultados de los insumos mostraron que existen
algunos elementos sobre el analisis a la legislacién, que infieren a una reciente modificacion de mandato
legal del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, espacio de cambio e instrumentos legales
regulatorios de plazos en materia de transparencia y que generan lagunas o cuyo contenido llegan a
ser contradictorios con la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. Toda vez
que el “Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca”, se encuentra facultado para impulsar reformas
constitucionales con fundamento al articulo 50, fraccion IV de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberado de Oaxaca. Sin embargo, se sugiere que éstos sean difundidos al exterior en un ambito de
mayor alcance a los ciudadanos y continuar con Ias acciones al interior del Organo Garante de Acceso a
la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, en relacion a las capacidades humanas y en un marco de mayor alcance presupuestal
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(fortalecimiento al presupuesto) y que los trabajos se integren adicionalmente a otras instituciones del
Comité Coordinador, relacionados con la Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion. Asimismo,
este ejercicio arroja dreas de fortaleza en diferentes asuntos, ya que el Organo Garante de Acceso a la
Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, con fundamento en el articulo 14 fraccién |l, inciso K y fraccion XV inciso G) fraccion IX cuenta
con los procesos normativos para recibir quejas y denuncias de proteccién de datos personales y por
incumplimiento de las obligaciones de transparencia, con ello se fomenta la retroalimentacion de la
problematica y soluciones en relacion a los problemas que se generan a nivel regional y el impacto en
ambos sectores de las politicas publicas, con la finalidad de detectar posibles riesgos y la viabilidad de
las acciones publicas llevadas a cabo para atender la demanda de la ciudadania.

Es fundamental que las medidas a implementarse, estén debidamente articuladas y que operen de
manera sistémica, con una amplia coordinacién y difusion, procurando siempre que el Organo Garante
de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca, lidere con el ejemplo, por lo anterior, se considera conveniente avanzar en estos
esfuerzos, a efecto de impulsar nuevos mecanismos y fortalecer los ua existentes en coordinacién con
la Secretaria Ejecutiva en su caracter de instancia técnica del Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion.

Para ello, el equipo del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién
de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, orientados por el equipo de la Secretaria
Ejecutiva, han identificado areas de oportunidad y emitido, en consecuencia, recomendaciones a ser
tomadas en cuenta por el Comité Coordinador del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién, tanto
para fortalecer las diversas medidas de controles internos en el Organo Garante de Acceso a la
Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, como para prevenir riesgos o atenuar su posible impacto institucional con la implementacion
de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion, asimismo para garantizar su sostenibilidad a
largo plazo mediante su incorporaciéon en un marco de politicas sistémicas al interior de la institucion,
asi como el Anexo Transversal Anticorrupcion.

Los grandes rubros en los que recaen las recomendaciones derivadas del analisis son los siguientes:

“Marco de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion”. En el desarrollo y puesta en marcha
de este marco normativo, es necesario articular y fortalecer diferentes atribuciones en las distintas
disipaciones normativas, para que las prioridades existentes en la politica publica puedan ejecutarse por
el Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, y asi poder, desarrollar medidas complementarias y actividades
especificas en términos de seguimiento, evaluacién y difusion de dicha politica publica estatal, en lo que
se refiere al Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, se enlistan las siguientes:



S
Z
g
@
=
g
>
o

: Rty i :
OGAIPO ushy \E\

3O £3

ST T STANE O canach C ] O

+ Generar e impulsar acciones que garanticen el cumplimiento de las leyes que penaligéﬁ 0s actos
de corrupcion e impulsar reformas que permitan establecer sanciones mas severas para quienes
cometan actos de corrupcion. Cumplir y hacer cumplir la ley. (Prioridad 2)

+ Llevar a cabo un analisis exhaustivo de la legislacion, con la que a la fecha se cuenta en materia
de combate a la corrupcioén, con la finalidad de cerrar vacios legales que actualmente existen en
dicha normatividad y con lo cual se garantizara el debido proceso y la aplicacion de sanciones a
los responsables involucrados en actos de corrupcion. (Prioridad 3)

+ Disefiar areas de inteligencia al interior del sistema de procuracién y administracion de justicia,
especializadas en recopilar datos del fenémeno de la corrupcién, asi como vincular a los
servidores publicos con las acciones del sistema de procuracion de justicia; a fin de generar
lineas de investigacién basadas en evidencia que garanticen la efectividad de sus acciones.
(Prioridad 4)

+ Fomentar la cultura de la denuncia ciudadana, por medio de campafas de informacion,
realizadas a través de medios tradicionales y digitales en formatos breves. (Prioridad 5)

+ Homologar los procesos de denuncia tanto en el Poder Judicial como en los diferentes ordenes
de gobierno, que garanticen un tratamiento Unico y la omnicanalidad en las denuncias
ciudadanas. (Prioridad 6)

+ Instrumentar acciones que permitan, de una manera efectiva, mediante la profesionalizacion y
capacitacion de los servidores publicos, crear la conciencia sobre la importancia de mejorar la
atencién a los ciudadanos y fomentar en ellos valores éticos y morales a efecto de que sus
actividades las realicen dentro de un marco de integridad, respeto, responsabilidad, honestidad
y justicia. (Prioridad 12)

+ Disefar protocolos de atencién ciudadana, que garanticen el buen trato, la no discriminacién, asi
como la inclusién de todos los sectores de la sociedad oaxaquefia a los servicios U programas
oficiales e impulsar el interés gubernamental por grupos vulnerables y alejados para la debida
atencion de sus demandas. (Prioridad 17)

4+ |mpulsar el establecimiento de un control preventivo, de alerta temprana a posibles actos de
corrupcion; mediante una debida planeacién, evaluacion e implementacién de analisis de riesgos
de corrupcion. (Prioridad 22)

4+ |mplementar mecanismos de vigilancia que aseguren el buen desempefio de los servicios
publicos. (Prioridad 28)

+ Garantizar la vigilancia del uso de los recursos publicos a través de los 6rganos de fiscalizacion
y Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental. (Prioridad 29)

+ Promover campafias para incentivar la participacion activa de la ciudadania, mediante talleres
que promuevan el interés por la incidencia en politicas publicas; asi como, de las consecuencias
de no involucrarse. (Prioridad 30)

+ Crear programas que incentiven a los ciudadanos a estar comprometidos con el fomento de los
valores. (Prioridad 34)
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4+ Garantizar el actuar de las contralorias sociales municipales en cuanto a evaluacion, monitoreo
y observacién del ejercicio del gasto publico; asi como, la correcta implementacion de sus
proyectos. (Prioridad 35)

4+ (Generar mecanismos que permitan garantizar la ley en cuanto a la publicacién de informacion
financiera, contable y programatica de la Administracion Publica para el conocimiento de la
ciudadania. (Prioridad 36)

4+ Dotar de herramientas tecnoldgicas, didacticas e insumos necesarios que permitan al sistema
educativo combatir la corrupcion. (Prioridad 38)

+ Realizar capacitaciones de manera constante, dirigidas a servidores publicos del gobierno estatal
enfocadas en resaltar la importancia de la educacién en el combate a la corrupcion y con esto
instruirlos para que lo apliquen en la vida cotidiana. (Prioridad 39)

4+ Elaborar un plan de trabajo anual que promueva mecanismos de inclusion de instituciones

(académicas y colegios profesionales) asi como de la sociedad para su participacion en el disefio

de parametros especializados para la evaluacion del desempefio y competencias de los

servidores publicos basado en valores. (Prioridad 40)

Este informe no incluye una priorizacion ni un cronograma, para la implementacion de los ajustes y
modificaciones de |a Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion, asi como tampoco un modelo
organizacional para su puesta en marcha, puesto que esto va mas alla del alcance del Organo Garante
de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca, y por considerarse todo ello una decision que recae en la coordinacién con la
Secretaria Ejecutiva, el poder legislativo y el poder ejecutivo, en consideracion del mandato
constitucional, recursos, capacidades, programas y presupuestos.

Es de esperarse que la inversion que realice el gobierno, para la instrumentacion de estas
recomendaciones tengan impactos positivos y eficaces para el fortalecimiento del Organo Garante de
Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, y del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion, asi como para fortalecer Ia
credibilidad y reputacion del gobierno. Asimismo, se espera que el comisionado presidente de dicho
organo al interior de su institucion realice |as siguientes acciones:

+ Dar seqguimiento a los hallazgos y recomendaciones.

+ Establecer parametros, para la eficacia de las medidas incluidas en el informe, con un enfoque
especifico en dos de las areas de oportunidad, de las nueve emitidas por la Secretaria Ejecutiva
del Sistema Nacional Anticorrupcion a la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion: 1.
“La politica estatal anticorrupcion podria fortalecer el sustento a sus prioridades de politica con
analisis diagnodsticos mas amplios” y 5.”La politica estatal anticorrupcién podria incluir
informacion provenientes de instituciones del Comité Coordinador local y/o de otras
instituciones de poderes y niveles de gobierno de la entidad federativa.”
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+ Promover la realizacion periddica de las autoevaluaciones, evaluaciones y El‘;ziwa“gr{‘c')sticos,
realizados por la Secretaria Ejecutiva. Al respecto, futuras evaluaciones que podrian ser
igualmente aplicadas a toda la institucion o bien a areas especificas, segun lo determine los
resultados y la Secretaria Ejecutiva.

)CPC

Finalmente, con el informe obtenido del analisis de la Secretaria Ejecutiva, y como resultado de las
dinamicas desarrolladas para sensibilizar sobre la relevancia del combate a la corrupcion, se espera que
estos, con el apoyo del comisionado presidente del 6rgano, sean agentes de cambio, promotores del
proceso de fortalecimiento y concientizacion sobre el tema de combate a la corrupcion en su institucion,
y participes de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcién, en su ambito de competencia.

Introduccion

Este informe presenta los resultados de la Autoevaluacion Diagndéstica Normativa de la Politica Publica
Estatal de Combate a la Corrupcion y las Facultades de los Responsables de su Implementacion. En el
Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, la autoevaluacion se llevo a cabo por la Secretaria Ejecutiva, de
conformidad con lo dispuesto por la Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién®. Por lo cual es
aplicable a todas las instituciones integrantes del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién en general.

El enfoque del Diagnostico Normativo de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y las
Facultades de los Responsables de su Implementacion fue global, tuvo como alcance distintas areas del
Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, ua que se realizd con la participacion de representantes de las
diversas areas que componen a la institucion.

Los conceptos basicos sobre los que se sustenta el informe pueden resumirse a continuacion:

4+ El Combate a la Corrupcion es un concepto amplio, que hace referencia tanto a la ausencia de
riesgos de fraude, corrupcion, conflictos de interés, discriminacién, intimidacién, soborno,
cohecho, incumplimientos al Cédigo de Conducta, por citar sélo unos casos, como a la presencia
de profesionalismo, ética, integridad a la denuncia y al compromiso con la Transparencia y
Rendicion de Cuentas.

+ El Combate ala Corrupcién es un concepto positivo al ser algo que se tiene por objetivo, que se
estimula y se espera alcanzar y preservar.

+ El Combate a la Corrupcién es una condicién esencial para generar, mantener y fortalecer la
confianza entre la ciudadania y los tres érdenes de gobierno y en el sector privado.

+ El Combate ala Corrupcion va mas alla de la observancia individual de |as reglas de integridad,
leyes generales y disposiciones normativas, conlleva ademas una responsabilidad moral. Las

1 Art.6 “La Secretaria Ejecutiva dara seguimiento a la implementacion de dichas politicas”
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disposiciones reglamentarias son apenas un limite minimo, que no cubre todas Iasmgirfﬂm‘éciones,
particularmente nuevas, complejas y cambiantes, ante las cuales las personas servidoras
publicas y las instituciones deben actuar privilegiando el interés publico, enfrentando posibles
riesgos de corrupcion.

+ ElCombate ala Corrupcion implica una conducta ética apropiada de la persona servidora publica,
pero también de las instituciones, mas aun, los titulares son los principales responsables de
eliminar las tentaciones a las que puedan estar expuestos las personas servidoras publicas.

+ El Combate a la Corrupcion es un elemento de buena gobernanza, por lo que es una
responsabilidad y debe ser un tema de interés para los poderes y 6rdenes de gobierno.

El informe se realizé en Oaxaca de Juarez, durante el periodo 2021-2022, por un grupo
cuidadosamente seleccionado de servidores publicos, adscriptos a la Secretaria Ejecutiva y el Organo
Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca.

Este informe fue elaborado con la informacién proporcionada por el Organo Garante de Acceso a la
Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, y describe los resultados obtenidos durante las diversas fases consecutivas previstas por la
Secretaria Ejecutiva, a saber:

+ Definicion del objeto de evaluacion y de los procesos clave.

+ |dentificacion del perfil de vulnerabilidad (lo que implica una evaluacién de las
vulnerabilidades inherentes y de los factores que agravan la vulnerabilidad).

+ Formulacion de recomendaciones para el Comité Coordinador del Sistema
Estatal de Combate a la Corrupcion.

Respecto a las recomendaciones, éstas son generadas a partir de los resultados del analisis de los
diagnaosticos efectuados a las instituciones rectoras del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion,
quienes recibieron nuestro apoyo, y se refieren en su totalidad a medidas sugeridas para reducir los
riesgos de implementacién y consolidar el Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién, ya que el Organo
Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, es integrante del mismo y participa en la Politica Publica Estatal de
Combate a la Corrupcion.

Queremos agradecer las facilidades brindadas por la Mtra. Maria Antonieta Velasquez Chagoua y la
continuidad de los trabajos por parte del Mtro. José Luis Echeverria Morales, comisionado presidente
del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales
y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca e integrante del Comité Coordinador del Sistema Estatal de
Combate a la Corrupcion y de su equipo de trabajo para llevar a cabo la Autoevaluacién Diagnoéstica
Normativa de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y las Facultades de los Responsables
de su Implementacion. En especial, destacamos el compromiso, participacién activa, apertura y
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confianza que nos depositaron las personas servidoras publicas durante el desarrollo de las actividades
previstas, asi como las facilidades logisticas y asistencia de la Lic. Dalila Quero Martinez Secretaria
Particular, Lic. José Manuel Cortés Lépez, Director de Administracion, Lic. Citlally Ruiz Vasquez, Jefa de
Departamento de Planeacion y Lic. Carlos Bautista Rojas, Secretario Técnico, al mismo tiempo a las
personas servidoras publicas de la propia Secretaria Ejecutiva.

La Politica Nacional Anticorrupcion (PNA), fue aprobada el veintinueve de enero de dos mil veinte, por
el Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion, en ella se define el rumbo estratégico para
combatir el problema de la corrupcion en México, con lo cual el Sistema Nacional Anticorrupcion cumplié
con la aprobacion, disefio y promocion de la politica nacional en la materia, de la misma manera con la
evaluaciéon periodica, ajuste y modificacion; al ser el Comité Coordinador Nacional, la instancia
responsable de establecer mecanismos de coordinacién entre los integrantes del Sistema Nacional
Anticorrupcién, entre los cuales se encuentra el Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién, en esta
inercia, el veinticuatro de abril de dos mil veintiuno, se publicé en el Extra del Periddico Oficial del
Gobierno del Estado de Oaxaca, el Acuerdo mediante el cual el Comité Coordinador del Sistema Estatal
de Combate a la Corrupcién, aprueba la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion.

En Sesion Ordinaria el Comité Coordinador del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcidn, mediante
acuerdo numero SO-CC-SECC/009/202], con el cual se inicid el analisis a la Politica Publica Estatal de
Combate a la Corrupcién en el plano normativo, del analisis se desprenden que existen acciones que
deben de ser encaminadas a la generacion de insumos al interior de los integrantes del Comité
Coordinador, para poder generar los indicadores que permitan que Oaxaca pueda ser evaluada acorde
a la Politica Nacional Anticorrupcién, ademas de que deben generarse las primeras acciones en el ambito
municipal.

En el plano de procesos secundarios del analisis se desprende que existe una ausencia en la
homologacidn a los transitorios del Presupuesto de Egresos del Estado de Oaxaca para los Ejercicios
Fiscales 2021 y 2022, lo cual es urgente que sea contemplado por el poder legislativo, ya que de lo
contrario no podria ser integrada en los programas presupuestarios basados en resultados (PBR) del
Plan Estatal de Desarrollo 2022-2028, toda vez que ha sido contemplado en el Plan Nacional de
Desarrollo del actual presidente de la replblica del cual se desprende los programas, presupuestos U la
Estrategia Nacional Anticorrupcion desde 2020.

Derivado de que la instancia responsable del disefio de la Politica Nacional Anticorrupcién, tuvo a bien
mostrar areas de mejoras a la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion, con la finalidad de que
pueda ser acorde a la estrategia nacional planteada por el Comité Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion, la Secretaria Ejecutiva, con fundamento en el articulo 31 fraccion Ill, de la Ley del Sistema
Estatal de Combate a la Corrupcién y con un enfoque especifico en dos de las areas de oportunidad de
las nueve emitidas por la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcion a la Politica Publica
Estatal de Combate a la Corrupcién, de las cuales se enfatizaron: 1. “La politica estatal anticorrupcion
podria fortalecer el sustento a sus prioridades de politica con analisis diagndésticos mas amplios” y 5.”La
politica estatal anticorrupcion podria incluir informacion provenientes de instituciones del Comité
Coordinador local y/o de otras instituciones de poderes y niveles de gobierno de la entidad federativa.”
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Descripcién del Objeto de Evaluacion y de los Procesos Clave -

De acuerdo con las fases efectuadas, el objeto de la Autoevaluacién Diagnoéstica Normativa de la Politica
Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y las Facultades de los Responsables de su Implementacion,
es orientador cuando se aplica por primera vez en una institucion responsable de la implementacion de
la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion. En segunda fase, el objeto es el ajuste y
modificacién a la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion, con la finalidad de que esté
alineada a la estrategia nacional, disefiada por el Comité Coordinador del Sistema Nacional
Anticorrupcion para que cada institucién integrante del Comité Coordinador del Sistema Estatal de
Combate a la Corrupcion, pueda sujetarse a la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion bien
orientada, en este caso, el objeto de evaluacién es el redisefio de la politica publica estatal en cuestion,
es decir con un enfoque que permita su implementacion y programacion.

Como parte de los preparativos del informe, la Secretaria Ejecutiva, hizo una preseleccién de los
procesos clave con los que ya cuenta el Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, derivado de las
facultades que debe de ejercer para poder implementar las prioridades que le fueron asignadas en la
Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion. La respuesta de la Autoevaluacién Diagnéstica
Normativa de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y las Facultades de los Responsables
de su Implementacién, con los procesos clave que se realizaron de forma conjunta con el Organo
Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, tras la revision del mandato y reglamentacion aplicable realizada por
las personas servidoras publicas.

Las selecciones de prioridades cobran relevancia, puesto que su objeto al interior de la institucion
integrante del Comité Coordinador, fue entender y reconocer la importancia de los procesos clave en el
Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y
Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, minimos necesarios para poder implementar la Politica Publica
Estatal de Combate a la Corrupcion, y con ello enfocar sus esfuerzos en el fortalecimiento institucional.

Cabe aclarar que el listado no pretende ser exhaustivo, ni demasiado detallado, pero si capturar de forma
genérica y sencilla 1a razén de ser y los principales procesos en los que participa el Organo Garante de
Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca, reconociéndolos en tres categorias:

Procesos primarios.- Aquellos centrales o fundamentales relacionados con el mandato otorgado; Ley
General del Sistema Nacional Anticorrupcion; Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica ; Ley del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion; Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca; Reglamento Interno del Organo Garante
de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca, que son altamente especificos a la implementacién de la Politica Publica Estatal
de Combate a la Corrupcién y, para el ejercicio de las facultades del Organo Garante de Acceso a la
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Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Est
Oaxaca, como integrante del Sistema Nacional Anticorrupcién y el Sistema Estatal de Combate a Ia
Corrupcion.

Procesos secundarios. - Los de apoyo que directa o indirectamente propician la realizacién de los
procesos primarios (recursos humanos, materiales y presupuesto).

Procesos de gestion o gobernanza. - Aquellos estrechamente relacionados con los procesos de gestion

y estrateqia, (Estrategia Nacional Anticorrupcion) los cuales permean en toda la institucién por lo cual
son factibles de transversabilidad.

Los procesos vitales del Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion
de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca incluidos en el informe fueron:

Procesos Primarios

4+ FEjercer los Derechos ARCO. Es un procedimiento para ejercer los derechos de acceso,
rectificacion, cancelacion u oposicion de datos personales, conocidos como derechos ARCO, el
derecho a la proteccion de datos personales es un derecho personalisimo, por lo que solo el
titular de sus datos personales o en su caso, su representante legal podran solicitarlo y esta
solicitud debera ser resuelta en un plazo no mayor a quince dias habiles a partir de la fecha de
recepcion y se podra ampliar dicho plazo hasta por un periodo igual cuando no sea posible reunir
la informacion solicitada, informando al solicitante antes de que fenezca el primer plazo.

4+ \erificacion del cumplimiento de las obligaciones de transparencia que deban publicar los
sujetos obligados del Estado de Oaxaca en |la Plataforma Nacional de Transparencia, los portales
de internet institucionales y SITRAM. Este procedimiento establece las acciones de vigilancia
mediante la verificacion de los portales de internet, la Plataforma Nacional y demas, a efecto de
corroborar que la informacion publicada por los sujetos obligados esté completa y que la
actualizacion haya sido realizada en tiempo y forma, que cuente con los elementos de formg,
términos, plazos y formatos establecidos por la Ley. Procedimiento de verificacion puede ser
por:

¢ \Verificacion de cumplimiento a peticion de parte (derivada de una denuncia ciudadana)

o Verificacién de oficio (censal o muestral) aquella que realizan los evaluadores ejecutan
las verificaciones sistematizadas de los portales de internet de los sujetos obligados y en
la Plataforma Nacional.

+ Atencion al recurso de revisién. Medio legal con el que cuentan los particulares para impugnar
la respuesta de los sujetos obligados a sus solicitudes de acceso a la informacion publica, para
interponer un recurso de revision tiene un plazo de 15 dias siguientes a la fecha de la notificacién
de respuesta, o del vencimiento del plazo para su natificacion, se presenta el recurso ante el
Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, o ante la Unidad de Transparencia que haya
conocido de la solicitud y por ultimo quien resuelve es el Consejo General del Organo Garante de
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Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca.

+ Mecanismos, herramientas en materia de gobierno abierto y transparencia proactiva en los tres
ordenes de gobierno, poderes de la unién y entes auténomos. Genera la interaccion entre la
sociedad civil y los distintos 6rdenes de gobierno como un espacio para articular la colaboracion
y participacion ciudadana en materia de informacién publica Util transparencia proactiva y
gobierno abierto, fomentando la innovacion social y tecnolégica; y la rendicion de cuentas
focalizadas.

+ Programas de capacitacién en materia de derecho de acceso a la informacion, transparencia,
proteccion de datos, archivo, gobierno abierto y rendicién de cuentas. Este proceso busca
promover y difundir de manera permanente la cultura de la transparencia, acceso a la
informacion publica, protecciéon de datos personales y normas de buen gobierno, con ello se
pretende incrementar el conocimiento de las y las personas servidoras publicas de los sujeto
obligados, instituciones educativas y sociedad civil a través de la realizacion de actividades
formativas, la generacion de materiales didacticos e informativos en los temas antes
mencionados, de acuerdo con los establecido en la Leu, dotandolos con herramientas que les
permita identificar las acciones que los sujetos obligados generan en las cuales se permite la
apertura para la participacién ciudadana, promoviendo un mejoramiento en el uso de los
recursos y generar nuevos modelos de gestion y provision de los servicios publicos.

+ \erificar el cumplimiento de los objetivos y metas de las Entidades Fiscalizadas en relacion al

cumplimiento de sus obligaciones, a fin de generar estadisticas e informacién en materia de

transparencia.

Procesos Secundarios

En cuanto a los procesos secundarios cobran vital importancia, ya que se entiende que estos de manera
directa o indirectamente, propician el logro y la realizacion de los procesos primarios de la institucion, en
ese sentido se consideran de manera especifica:

Recursos Humanos: Profesionalizacién y permanencia.

Recursos Financieros: Administracién de presupuesto, programacion y transversabilidad.

Gestion de Recursos Materiales: Abastecimiento de recursos materiales, equipamiento de tecnologias
de la informacién.

Gestion de Informacion: Desarrollo y mantenimiento de los sistemas de informacion, soporte técnico.

No es suficiente que exista intencion de implementacion de Ia Politica Publica Estatal de Combate a la
Corrupcion, por parte del Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion
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de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca e integrante del Comité Coordinador y
responsable de la implementacion, si no cuenta con el personal suficiente, presupuesto y recursos
proporcionados para ello, no podra cumplir con los objetivos estratégicos nacionales, y por lo tanto con
la implementacion de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion.

Procesos de Gestion o Gobernanza (Estrategia Nacional)

Los procesos de gobernanza estan intimamente relacionados con los procesos de gestion y control y,
al ser de estrategia nacional permean a cada institucion integrante del Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion, en el caso del Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia,
Proteccién de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca le aplican los siguientes:

4+ |mpulsar, entre las instancias anticorrupcion federales y locales, acciones sistematicas de
coordinacion y difusion que permitan a las autoridades competentes prevenir, investigar,
substanciar y sancionar faltas administrativas. (Estrategia 1.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ |mplementar mecanismos de inteligencia anticorrupcion en los entes publicos encargados de la
prevencion, deteccion y sancién de faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion en
los tres érdenes de gobierno. (Estrategia 3.2 Politica Nacional Anticorrupcién)

+ Fomentar la adopcién de practicas orientadas a una cultura de apertura gubernamental y de
justicia abierta mediante esquemas de transparencia proactiva de informacion sobre prevencion,
denuncia, deteccion, investigacion, resolucién y sancion de faltas administrativas y delitos por
hechos de corrupcion. (Estrategia 4.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Impulsar el desarrollo de guias, herramientas y esquemas de colaboraciéon que faciliten la
publicacion y, a su vez, permitan la accesibilidad a informacién publica relacionada con actos de
corrupcion, salvaguardando la informacion reservada y confidencial, y el debido proceso.
(Estrategia 4.2 Politica Nacional Anticorrupcion)

4+ |mpulsar la adopcion de un marco normativo homologado a nivel nacional en materia de
proteccion a denunciantes de faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion.
(Estrategia 5.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Desarrollar instrumentos de coordinacién, colaboracién y concertacion con entes publicos
federales y estatales para la implementacion de las medidas de proteccién. (Estrategia 6.1
Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Fortalecer la coordinacion entre las fiscalias y las instituciones del Estado para facilitar el
intercambio de informacion y el desarrollo de investigaciones por delitos por hechos de
corrupcién. (Estrategia 7.2 Politica Nacional Anticorrupcion)

4+ Desarrollar mecanismos de seguimiento y transparencia proactiva que permitan conocer los
distintos procesos de procuracion e imparticion de justicia, en aras del fortalecimiento
institucional y de una mayor incidencia social. (Estrategia 10.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Impulsar la adopcién de un marco normativo uniforme sobre la conformacién y/u operacion de
servicios profesionales de carrera, o esquemas analogos, con un enfoque de Derechos
Humanos y perspectiva de género, en los entes publicos a nivel nacional. (Estrategia 14.1 Politica
Nacional Anticorrupcion)
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4+ Consolidar un Modelo de Evaluacién y Seguimiento de la Anticorrupcion y la Integriaﬁﬂa'Ad'(MESAI)
que permita integrar y homologar los esfuerzos de las politicas, programas e instituciones en el
ambito de los sistemas nacional y estatales anticorrupcién. (Estrategia 15.2 Politica Nacional
Anticorrupcion)

+ Desarrollar criterios homologados de organizacién, uso, aprovechamiento y difusion de la
informacion, considerando la opinién de la Sociedad Civil, los estandares y las buenas practicas
internacionales orientadas hacia los tres niveles de gobierno, poderes de la union y entes
auténomos a fin de reducir riesgos de corrupcion. (Estrategia 16.1 Politica Nacional
Anticorrupcion)

4+ |mpulsar mecanismos de participacion ciudadana que faciliten el ejercicio efectivo del derecho
de acceso a la informacién y que deriven en el uso oportuno de la informacion publica.
(Estrategia 16.2 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Establecer bases generales para el desarrollo y ejecucién de programas de capacitacion en
materia de disciplina financiera y armonizacion contable en los entes publicos a nivel nacional.
(Estrategia 17.2 Politica Nacional Anticorrupcién)

+ Fortalecer los sistemas institucionales de archivos de los entes publicos a nivel nacional, en
concordancia con lo establecido en la Ley General de Archivos y las leyes estatales. (Estrategia
18.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ (olaborar con el Consejo Nacional de Archivos en el disefio de una politica nacional de archivos
que defina los objetivos, directrices y criterios minimos que se deben sequir en materia de
gestién documental y administracién de archivos a escala nacional. (Estrategia 18.2 Politica
Nacional Anticorrupcion)

+ Promover la identificacion de areas de mejora en los tramites y servicios de alto impacto en la
poblacion para el desarrollo de acciones que permitan transparentar y reducir los riesgos de
corrupcién en su gestion. (Estrategia 23.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Fomentar esquemas de participacién ciudadana, incluyendo el uso de tecnologias de la
informacion, para la identificacion de aspectos susceptibles de mejora y simplificacion de
tramites y procedimientos en el acceso a servicios o programas que involucren contacto entre
personas servidoras publicas y ciudadanos. (Estrategia 23.2 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Desarrollar bases generales para el establecimiento de un catalogo nacional de informacién
sobre programas sociales (reglas de operacién, caracteristicas, poblacién atendida, etc.), asi
como de un padrén Unico de beneficiarios. (Estrategia 24.1 Politica Nacional Anticorrupcién)

4+ Desarrollar un sistema unico de informacion en coordinacion con los entes publicos
responsables de |a politica social que integre informacién sobre los programas sociales como:
reglas de operacion, caracteristicas basicas de la poblacion potencial y atendida, y padrones de
beneficiarios. (Estrategia 24.2 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ |mpulsarla adopcion de un marco normativo armonico a nivel nacional que reqgule las actividades
de cabildeo legislativo y parlamento abierto. (Estrategia 27.1 Politica Nacional Anticorrupcién)

4+ Desarrollar mecanismos homologados de transparencia proactiva y gobierno abierto para la
publicacion de informacién en materia de infraestructura, obra publica y asociaciones publico-
privadas. (Estrategia 28.1 Politica Nacional Anticorrupcion)
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+ |mpulsar la creacién de un sistema nacional Unico de informacién de contratacioﬁggbl]blicas,
vinculado a la Plataforma Digital Nacional, que permita que los procesos de contratacién publica
sean abiertos, transparentes, competitivos e integros. (Estrategia 29.1 Politica Nacional
Anticorrupcion)

+ Establecer un registro nacional de proveedores y contratistas que permita la identificacion y
conocimiento de la idoneidad, oportunidad, integridad, desempefio y cumplimiento de las
personas fisicas y morales que participan en contrataciones publicas. (Estrategia 29.2 Politica
Nacional Anticorrupcion)

4+ |mpulsar la adopcion de marcos normativos armaénicos en materia de adquisiciones y obras
publicas. (Estrategia 30.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

4+ |mpulsar a nivel nacional la aplicacion y uso del Estandar de Datos de Contrataciones Abiertas
para fomentar la apertura y transparencia en los procedimientos de contratacion publica, asi
como la identificacion de riesgos a la integridad en dichos procesos. (Estrategia 30.3 Politica
Nacional Anticorrupcion)

4+ Conformar en el marco del Comité Coordinador del Sistema Nacional Anticorrupcion un grupo
de trabajo en colaboracion con el Sistemma Nacional de Transparencia que impulse el desarrollo
e implementacion de politicas de gobierno abierto y transparencia proactiva en materia de
combate ala corrupcion y participacion ciudadana en los entes publicos del pais a nivel nacional.
(Estrategia 32.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Promover la generacion de estandares de datos, esquemas de implementacion de integridad
corporativa y un modelo de proteccion a denunciantes para mejorar la colaboracion entre
sectores y la medicion del cumplimiento de objetivos. (Estrategia 36.1 Politica Nacional
Anticorrupcion)

4+ Establecer alianzas entre los sistemas nacional y estatales anticorrupcién con organizaciones de
la sociedad civil, sector privado y academia para la formulacion y el desarrollo de proyectos de
cooperacién nacional e internacional en materia de combate a la corrupcién. (Estrategia 37.1
Politica Nacional Anticorrupcion)

+ Promover la adopcién de bases generales para el fortalecimiento de los esquemas de
parlamento abierto en el Congreso de la Union y las legislaturas de las entidades federativas.
(Estrategia 38.1 Politica Nacional Anticorrupcion)

La importancia de |a estrategia nacional es que esta contemplada en el Plan Nacional de Desarrollo y
los programas que se desprenden de él, toda vez que los indicadores tienen como objetivo sumar a la
estrategia nacional la disminucién de los indices de corrupcion en el pais.

Descripcion del Diagnostico Normativo de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y
las Facultades de los Responsables de su Implementacion
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Prioridad, Procesos Clave (Gobernanza) y Norma

Se enfoco en la identificacién de los procesos clave de la institucién o areas de la institucion, el objeto,
fueron las prioridades que la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion asignadas a cada
institucion integrante del Comité Coordinador.

Para la identificacion de los procesos clave, nos enfocamos en aquellos donde se podria estar realizando
la prioridad, para ésta tarea las instituciones debian tomar en cuenta la informacién de leyes que facultan
a la institucién, reglamentos, plan estratégico, manual de procedimientos y matriz de indicadores,
resultados y demas instrumentos vigentes que compartieron con la Secretaria Ejecutiva.

Es decir, los procesos clave son aquellos que se relacionan con los deberes (mandato legal) de la
organizacion, ésta cédula ayudod a identificar que procesos son considerados importantes o incluso
vitales para la politica publica estatal y si estos deberes estan contemplados en las leyes estatales y
reglamentarias de las instituciones que integran el Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion.

Por lo anterior la institucion integrante del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion fundamenté con
base en su marco legal de actuacion los limites y alcances en los cuales puede participar en la Politica

Publica Estatal de Combate a la Corrupcion.

Prioridad, Procesos Clave (Gobernanza) y Norma

PRIORIDAD

PROCESOS CLAVE

INFORMACION/DOCUMENTO

2.- Generar e impulsar acciones que
garanticen el cumplimiento de las
leyes que penalizan los actos de
corrupcion e impulsar reformas que
permitan establecer sanciones mas
severas para quienes cometan
actos de corrupcion. Cumplir y
hacer cumplir 1a leu.

Impulsar reformas.

El 6rgano Garante de Acceso a la Informacién
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, en su articulo 8 fraccion XllI, inciso f), en
relacién con el articulo 14, fraccion | inciso h), se
encuentra facultado para impulsar reformas.

3.- Llevar a cabo un andlisis
exhaustivo de la legislacién, con la
que a la fecha se cuenta en materia
de combate a la corrupcién, con la
finalidad de cerrar vacios legales
que actualmente existen en dicha
normatividad y con lo cual se
garantizara el debido proceso y la

Garantizar el debido
proceso Y aplicacion de
sanciones.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, tiene la facultad de garantizar el debido
proceso y aplicacion de sanciones conforme a lo
dispuesto en los articulos 115 de la Constitucion
Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca;
3 fraccion I, &, 9 fraccion I, 10, 49, 64 fraccion |,
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aplicacion de sanciones a los
responsables involucrados en actos
de corrupcion.

Q0, 91, 92, 93, 94 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 3 fraccién I,
L4, 6,8 fraccionll, 9,12 del 47 al 63y 67 de la Ley
de Responsabilidades Administrativas del Estado
y Municipios de Oaxaca; y 106 fraccion Xl de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

L - Disefar areas de inteligencia al
interior del sistema de procuraciény
administracion de justicia,
especializadas en recopilar datos
del fenémeno de la corrupcién, asi
como vincular a los servidores
publicos con las acciones del
sistema de procuracion de justicia; a

fin de generar lineas de
investigacién
basadas en evidencia que

garanticen la efectividad de sus
acciones.

Recopilacion de datos
del fenémeno de Ia
corrupcion.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, no tiene facultades para recopilar datos
referentes al fenémeno de corrupcion

5.- Fomentar la cultura de Ia
denuncia ciudadana, por medio de
campafas de informacion,
realizadas a través de medios
tradicionales y digitales en
formatos breves.

Denuncia ciudadana.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, con fundamento en el articulo 14
fraccién Il inciso K y fraccion XV inciso G) fraccion
IX cuenta con los procesos normativos para
recibir quejas y denuncias de proteccion de datos
personales y por incumplimiento de las
obligaciones de transparencia.

6.- Homologar los procesos de
denuncia tanto en el Poder Judicial
como en los diferentes érdenes de
gobierno, que garanticen un
tratamiento unico u la
omnicanalidad en las denuncias
ciudadanas

Homologar procesos de
denuncia.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, tiene facultades en los articulos 115 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Oaxaca; 3 fraccion I, 4, 9 fraccion I, 10, 49, 64
fraccion Il, 90, 91, 92, 93, 94 de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas; 3 fraccion I,
L4, 6,8 fraccion ll, 9,12 del 47 al 63y 67 de la Ley
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PRIORIDAD

PROCESQOS CLAVE

INFORMACION/DOCUMENTO

de Responsabilidades Administrativas del Estado
y Municipios de Oaxaca; y 114 fraccion Xl de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca.

12.- Instrumentar acciones que
permitan, de una manera efectiva,
mediante la profesionalizacién y
capacitacion de los servidores
publicos, crear la conciencia sobre la
importancia de mejorar la atencion a
los ciudadanos y fomentar en
ellos valores éticos y morales a
efecto de que sus actividades las
realicen dentro de un marco de

integridad, respeto,
responsabilidad, honestidad y
justicia.

de la
servidora

Capacitacion
persona
publica.

El Organo Garante de Acceso a la Informacién
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, con base en el articulo 8 fraccion Xl y 15,
fraccién VI, incisos a) y b), del Reglamento
Interno tiene facultades de capacitar a las
personas servidoras publicas.

17.- Disefiar protocolos de atencion
ciudadana, gue garanticen el buen
trato, la no
discriminacion, asi como la inclusion
de todos los Sectores de la sociedad
oaxaquefia a los servicios y
programas oficiales e impulsar el
interés gubernamental por grupos
vulnerables y alejados para la
debida atencion de sus demandas.

Protocolos de atencion
ciudadana.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Protecciéon de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, tiene facultades de disefiar protocolos
de atencion ciudadana con base en el articulo 15
fraccién IV inciso d) y fraccién V inciso a) del
Reglamento Interno.

22.- Impulsar el establecimiento de
un control preventivo, de alerta
temprana a posibles actos de
corrupcion; mediante una debida
planeacién, evaluacion e
implementacion de analisis de
riesgos de corrupcion.

Control preventivo, de
alerta  temprana a
posibles actos de
corrupcion.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, tiene facultades para prevenir actos de
corrupcion con base en el articulo 106 fraccion |,
I, Ill de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca.
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23.- Garantizar efectivamente Ia
denuncia anonima y la salvaguarda
de la integridad fisica y moral tanto
del denunciante, como de los
testigos y victimas, impulsando Ia
creacion de una ley de proteccién a
los mismos.

De manera fisica u
digital se tiene habilitado
un buzdén de quejas, asi
como el Buzon de
denuncias, en contra de
las actuaciones de las
personas servidoras
publicas del OGAIPO y
de los entes
fiscalizables. En el que
se encuentra publicado
el Aviso de Privacidad,
en forma Integral u
Simplificada, con lo cual
se cumple con lo
estipulado en la Ley
General de Proteccion
de Datos Personales en
posesion de Sujetos
Obligados y la Ley de
Proteccion de Datos
Personales en posesion
de Sujetos Obligados del
Estado de Oaxaca, en
calidad de sujeto
obligado que recaba y
ejerce tratamiento sobre
datos personales.

https://www.0OGAIPOo
axaca.gob.mx/index.ph
p/contacto/buzon-de-
quejas.

(https://www.OGAIPOo
axaca.gob.mx/index.ph
p/denuncias)

1-Aviso de Privacidad

Integral del OGAIPO

1. Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados

2. Ley General de  Responsabilidades
Administrativas,

3. Ley General de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica.

L. Ley de Proteccion de Datos Personales en
Posesién de Sujetos Obligados del Estado de
Oaxaca

5. Ley de Responsabilidades Administrativas
del Estado y Municipios de Oaxaca

6. Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y Bueno Gobierno del
Estado de Oaxaca.

7. Reglamento Interior del Organo Superior de

Fiscalizacion del Estado.
Articulos 7 fraccién IX y 17 fraccion V;



https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/contacto/buzon-de-quejas
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/contacto/buzon-de-quejas
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/contacto/buzon-de-quejas
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/contacto/buzon-de-quejas
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/denuncias
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/denuncias
https://www.osfeoaxaca.gob.mx/index.php/denuncias

S
OGAIPO

CPC @SFE 3O €3
S s ot boch TIPS ETAID R A C]O
PRIORIDAD PROCESOS CLAVE INFORMACION/DOCUMENTO
https://www.0OGAIPOo

axaca.gob.mx/
documentos/avisoPriva
cidadl.pdf

2.-Aviso de Privacidad
Simplificado del OGAIPO
https://www.0OGAIPOo
axaca.gob.mx/

documentos/avisoPriva

28.- Implementar mecanismos de
vigilancia que aseguren el buen
desempefic de los servicios
publicos.

cidadS.pdf
Mecanismos de
vigilancia  para  los

servicios publicos.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, con base en los articulos 78 inciso d), 85,
86, 176 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica.

29.- Garantizar la vigilancia del uso
de los recursos publicos a través de
los d6rganos de fiscalizacion y
Secretaria de Ila Contraloria y
Transparencia

Gubernamental.

Vigilancia de los

recursos publicos.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, tiene facultades establecidas en el
articulo 62 de la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica, para garantizar
la vigilancia de los recursos publicos, en relacion
con el articulo 1 de la Ley de Transparencia y
Acceso ala Informacion Publica y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca.

30.- Promover campafias para
incentivar la participacién activa de
la ciudadania, mediante talleres que

promuevan el interés por la
incidencia en politicas
publicas, asi como, de Ilas

consecuencias de no involucrarse.

Participacion activa de la
Ciudadania.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, con base en el Articulo 62 de la
Constitucional y en la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica,
asicomo en la Ley de Transparencia, Acceso ala
informacion Publica y Buen Gobierno del Estado
de Oaxaca, tiene facultades para ejercer las
participacion activa de la ciudadania.
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34- Crear programas que|Valores. El Organo Garante de Acceso a la Informacidn
incentiven a los ciudadanos a estar Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
comprometidos con el fomento de Personales y Buen Gobierno del Estado de
los valores. Oaxaca, tiene facultades para ejercer esa accion
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 14
fraccion Il de la Ley de Transparencia y Acceso a
la Informacion Publica y Buen Gobierno del
Estado de Oaxaca.
35.- Garantizar el actuar de las|Monitoreo del gasto | Organo Garante de Acceso a la Informacion
contralorias sociales municipales en | publico. PUblica, Transparencia, Proteccién de Datos
cuanto a evaluacion, monitoreo y Personales y Buen Gobierno del Estado de
obsgrvacién del ejercicio del gasto Oaxaca, tiene la facultad en su articulo 11 de la
PUD“CO? as'l' como, la correcta Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién
implementacion de sus proyectos. Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca,
36.- Generar mecanismos que El Organo Garante de Acceso a la Informacion
permitan garantizar la ley en cuanto Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
a la publicacion de informacion | Publicacion de

financiera, contable y programatica
de la Administracion Publica para el
conocimiento de la ciudadania.

informacion financiera,
contable y programatica
de Ia Administracion
Publica

Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, esta facultado conforme a los dispuesto
en el Articulo 70 fraccion XXI, de la Ley General
de Transparencia de Acceso a la Informacion
Publica, en relacion con la Ley General de
Contabilidad Gubernamental.

38.- Dotar de herramientas
tecnoldgicas, didacticas e insumos
necesarios que
permitan al sistema educativo
combatir la corrupcion.

Herramientas
tecnoldgicas y
didacticas.

El Organo Garante de Acceso a la Informacion
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, tiene facultades de innovacion
tecnologica de conformidad con el articulo 93
fraccién Vlinciso a) la de Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca.
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39.- Realizar capacitaciones de |(Capacitaciones en la ) 3
manera constante, dirigidas a|educacién en el| El Organo Garante de Acceso a la Informacion

servidores publicos del gobierno
estatal enfocadas en resaltar la
importancia de la educacion en el
combate a la corrupcion y con esto
instruirlos para que lo apliquen en la
vida cotidiana.

combate a la corrupcién

Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, con base en el articulo 14 fraccién | de la
Ley de Transparencia, Acceso a la Informacién
Publica y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca
elaborar e instrumentar la capacitacion uy
actualizacion de las personas servidoras publicas
en materia combate a la corrupcion.

40.- Elaborar un plan de trabajo
anual gue promueva mecanismos
de inclusién de instituciones
(académicas y colegios
profesionales) asi como de Ila
sociedad para su participacién en el
disefio de parametros
especializados para la evaluacion
del desempefio y competencias de
los servidores publicos basado en
valores.

Plan de trabajo anual
para mecanismos de
inclusion de
instituciones
(académicas y colegios
profesionales).

El Organo Garante de Acceso a la Informacién
Publica, Transparencia, Proteccion de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de
Oaxaca, esta facultado dentro de su reglamento
interno establecer vinculos con instituciones
academicas.

Insumo de Procesos Secundarios

Se enfoco en la identificacion de los procesos secundarios, es decir recursos con los que actualmente
cuenta la institucion para el desempefio de sus funciones, y que no contemplan la realizacion de las
prioridades de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcién y su implementacion, para asi
identificar la vulnerabilidad que podria permear al momento de ejecutar la Politica Publica Estatal de

Combate a la Corrupcion.

Recursos humanos con los que cuenta el Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca (OGAIPO), para el

desempefio de sus funciones.

Resumen de tipo de personal

Tipo de personal

Plaza

%

Enlace

NA

0%




OGAIPO s AN
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Mando 11 | 1550%
Operativo 62 84.50%
Total general /3 100.00

Resumen de caracteristica ocupacional

Caractetlstlca Plaza %
ocupacional
NA 0%
De carrera
NA 0%
Gabinete de apoyo
) ) ) NA 0%
De libre designacién
Cumplimiento a un NA 0%
laudo
73
Designacion directa 100%
No Aplica Ley de
Servicio Profesional NA 0%
de Carrera
Total general /3 100%

Resumen de tipo de funciones

Tipo de funcién Plaza %
Administrativa 12 16.44%
8;?1?2)? Interno de 3 L 119%
Sustantiva 58 79.45%
Total general /3 100%

Recursos Humanos con los que cuenta el Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca (OGAIPO), para
el desempeifio de sus funciones.
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M Enlace ®Mando ® Operativo

PLAZA

Grafica 1. Estructura Organica (Tipo de personal).

M De carrera

M Gabinete de apoyo

1 De libre designacion

= Cumplimiento a un laudo
M Designacion directa

B No Aplica Ley de Servicio Profesional de Carrera

PLAZA

Grafica 2. Estructura Organica (Caracteristica Ocupacional)

® Administrativa ® Organo Interno de Control = Sustantiva

PLAZA

Grafica 3. Estructura Organica (Tipo de funciones).

Respecto al Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos
Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca (OGAIPO) cuenta con 73 plazas en su totalidad,
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mismas que se encuentran ocupadas (Grafica 1), o que representa un 9 % en comparacion con el
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos Personales (INAI)

que cuenta con una estructura de 778 plazas de confianza, de las cuales se encuentran ocupadas 732
(Gréfica 4).

TOTAL DE PLAZAS

9%

4 INAI 4 OGAIPO

Grafica 4. Comparativo de plazas del INAI con el OGAIPO.

El Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales recibio
en el periodo 2021, una asignacién a su presupuesto general por el monto de $ 905,335,647.00,
posteriormente en el ejercicio 2022 hubo un incremento del 8.57% ($77,569,506.00).

Para llevar a cabo la implementacion de la politica publica nacional en el ejercicio fiscal 2021, se le
destind un monto de aportacion de $ 45,651,355.00, consecutivamente en el ejercicio 2022 tuvo un
incremento del 2.39% ($ 1,093,263.00), que impactd a la institucion, para dar sequimiento a la politica
publica y poder transparentar los recursos dedicados a combatir la corrupcién.

A nivel estatal el Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccion de
Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca en el ejercicio fiscal 2021 se le asigné $
28,212,990.00, en el ejercicio 2022 hubo un incremento del 6.88% ($1,940,965.83), dicho presupuesto
estatal no incluye una asignacion especificamente destinada para la implementacion a la Politica Publica
Estatal de Combate a la Corrupcion.
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B PRESUPUESTO GENERAL ASIGNADO AL
INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES.

PRESUPUESTO GENERAL ASIGNADO AL
INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA,
ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE
DATOS PERSONALES PARA LA IMPLEMENTACION
DE LA POLITICA NACIONAL ANTICORRUPCION
(ATA).

INFORMACION PUBLICA,
TRANSPARENCIA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y BUEN
GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA

30,153,95
5.83

30,500,000.00
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2021 2022

B PRESUPUESTO GENERAL ASIGNADO AL ORGANO
GARANTE DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE
DATOS PERSONALES Y BUEN GOBIERNO DEL
ESTADO DE OAXACA.
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M PRESUPUESTO GENERAL ASIGNADO AL INSTITUTO NACIONAL DE
TRANSPARENCIA, ACCESO A LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS
PERSONALES. )
PRESUPUESTO GENERAL ASIGNADO AL ORGANO GARANTE DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES
Y BUEN GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA.

Grafica 7. Comparativo de presupuesto general asignado al INAI con el presupuesto general asignado al
OGAIPOQ.

45,651,355 46,744,618

50,000,000
40,000,000
30,000,000
20,000,000
10,000,000

0

2021 2022
B PRESUPUESTO ASIGNADO AL INSTITUTO NACIONAL DE TRANSPARENCIA, ACCESO A
LA INFORMACION Y PROTECCION DE DATOS PERSONALES PARA LA
IMPLEMENTACION DE LA POLITICA NACIONAL ANTICORRUPCION (ATA)

PRESUPUESTO ASIGNADO AL ORGANO GARANTE DE ACCESO A LA INFORMACION
PUBLICA, TRANSPARENCIA, PROTECCION DE DATOS PERSONALES Y BUEN
GOBIERNO DEL ESTADO DE OAXACA PARA LA IMPLEMENTACION DE LA POLITICA
PUBLICA ESTATAL DE COMBATE A LA CORRUPCION (ATA)

Grafica 8. Comparativo del presupuesto asignado al INAI para la implementacion de la Politica Nacional
Anticorrupcion (ATA) y donde se percibe  que el OGAIPO no tiene ninguna asignaciéon presupuestaria
para la implementacion de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion (ATA).
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Areas de mejora a la Politica Pablica Local Anticorrupcién por parte de la SESNA

La Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional Anticorrupcién ha informado el seguimiento a los 32
sistemas estatales anticorrupcion, y las politicas publicas estatales anticorrupcién de aquellos que
cuentan con una, como es el caso de Oaxaca, en un ejercicio proactivo dio a conocer las siguientes areas
a mejorar de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcién.

+ La politica estatal anticorrupcion podria fortalecer el sustento a sus prioridades de politica con
analisis diagndésticos mas amplios.

+ La politica estatal anticorrupcion podria profundizar en las explicaciones sobre la figura de ejes
estratégicos y su importancia.

+ La politica estatal anticorrupcién podria incluir una explicacion mas amplia sobre sus objetivos
especificos.

+ La politica estatal anticorrupcion podria complementar el desarrollo de los objetivos y resultados
esperados de su Modelo de Seguimiento y Evaluacion.

+ La politica estatal anticorrupcion podria incluir informacion proveniente de instituciones del
Comité Coordinador local y/o de otras instituciones de poderes y niveles de gobierno de Ia
entidad federativa.

+ La politica estatal anticorrupcion podria desarrollar de forma mas amplia una explicacion sobre
la relacién que tendra la sociedad civil y el sector empresarial en los programas de
implementacion.

+ Convendria que la politica estatal anticorrupcion complemente la relacion entre los analisis
diagndsticos con los resultados de los ejercicios de participacion ciudadana.

+ La politica estatal anticorrupcién toma distancia de la estructura de la Politica Nacional
Anticorrupcion en cuestién de contenidos, enfoques y orden de sus apartados.

+ La politica estatal anticorrupcién presenta una estructura muy amplia que pudo ser optimizada
con la fusién entre apartados.

Vulnerabilidades

Vulnerabilidades Inherentes

Todas las instituciones son, hasta cierto punto, vulnerables a estar acotadas en su cumplimiento de
mandato de Ley. Sin embargo, ciertas instituciones con autonomia como es el caso del Organo Garante
de Acceso a la Informacion Publica, Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno
del Estado de Oaxaca son especialmente vulnerables cuando tienen la responsabilidad de implementar
una politica publica estatal, que nace de leyes generales y forma parte del Sistema Nacional
Anticorrupcién. A estas se les conoce como vulnerabilidades inherentes a las instituciones que integran
un sistema estatal anticorrupcion y suelen estar relacionadas con el mandato de ley, asi como las tareas
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especificas contempladas en la estrategia nacional, en la que participa la institucién integrante del
Sistemna Estatal de Combate a la Corrupcion.

Al respecto, cabe mencionar que, desde una perspectiva de la sociedad civil, las politicas publicas son
relevantes, ya que constituyen un instrumento socialmente disponible para atender necesidades de Ia
4

poblacion; en consecuencia, la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion resulta ser “el medio”
para la solucién del problema social denominado corrupcion.

Algunas acciones que contempla la politica publica estatal, son inherentemente mas vulnerables que
otras, ala presencia de la posibilidad de que exista un riesgo en laimplementacién, éste seria el resultado
de la vulnerabilidad en los procesos primarios, secundarios y de gobernanza. Las caracteristicas de un
proceso vulnerable se conocen tanto por la ausencia de regulacién del proceso en las normas de
aplicacién en la institucion, como por la inexistencia del mismo en la Estrategia Nacional Anticorrupcion,
de manera general existen escenarios que pueden agravar la vulnerabilidad en dimensiones de
actuacion de las instituciones integrantes del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion, con respecto
a laimplementacion de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion:

4+ Aquellas actividades que refieren a la relacién que tiene la institucion integrante
del Comité Coordinador con su homodloga federal y el Sistema Nacional
Anticorrupcion.

4+ Actividades correspondientes a la gestién de recursos que hagan factible Ia
implementacion de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion.

+ La falta de cuidado en el establecimiento de la transversabilidad en los
presupuestos, programas y leyes que regulan la rendicién de cuentas.

4+ Que no se esté contemplando una alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo,
el Plan Estatal de Desarrollo, Programas, y Presupuesto que contribuyan a la
transparencia de la institucién en los objetivos y estrategias de la Politica Publica
Estatal de Combate a la Corrupcion.

Para que la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion pueda proyectar resultados, debe contar
con un disefio fuerte, que contemple tanto un marco legal acorde a las leyes generales, los recursos
financieros y humanos necesarios para ejecutar dicho marco legal, de igual modo la armonizacién
adecuada establecida en la Estrategia Nacional Anticorrupcion, lo anterior solo podra darse si existe
voluntad del gobierno en resolver un problema social que afecta a la ciudadania en temas de seqguridad,
derechos humanos, y justicia como es el fenémeno de la corrupcion.

Sistema de Madurez de un Sistema Local Anticorrupcion

Un elemento clave es el Sistema de Madurez del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién (SMSECC).
El Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion es el conjunto de medidas establecidas para crear bases
de coordinaciéon entre las autoridades de los entes publicos, para la integracion, organizacion y
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funcionamiento del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcidn, para prevenir, investigaf::rgnsa“ncionar
aquellas faltas administrativas, hechos de corrupcién, asi como la fiscalizacion y el control de recursos
publicos, monitorear y mantener las acciones y medidas para combatir la corrupcion no solo en el estado
sino también en el pais. De las muchas medidas conocidas de la literatura y de la practica, se ha
integrado un conjunto equilibrado de controles, que srivan como referencia para este método de
evaluacién. Este conjunto de controles también toma en consideracion las normas internacionales.

El Sistema de Madurez del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion toma en cuenta la existencia, la
operacion y la eficacia de los controles establecidos desde el disefio constitucional del Sistema Nacional
Anticorrupcion. Esto hace posible analizar las fortalezas y las debilidades del Sistema Estatal de
Combate a la Corrupcién, de esta manera, se ofrece una vision de la resistencia que la organizacion ha
desarrollado para hacer frente a la estrategia nacional.

El sistema de controles del Sistema Nacional Anticorrupcion en su disefio de la organizacion se describe
usando un amplio conjunto de medidas que ya estan establecidas, incorporadas o que estan en proceso
de ser implementadas, dividido en tres bloques principales (controles generales, duros y suaves). Se
muestran en el siguiente modelo:

El resultado arrojé que se debe impulsar entre los Organo Garante de Acceso a la Informacién Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca, la adopcién de
la profesionalizacién y adoptar un marco normativo uniforme sobre la conformacion y operacion de
servicios profesionales de carrera.

También se detectd que la Ultima reforma que sufrié Organo Garante de Acceso a la Informacion Publica,
Transparencia, Proteccion de Datos Personales y Buen Gobierno del Estado de Oaxaca trajo
modificaciones de plazos establecidos por en la ley general en materia de transparencia, mucho menor
a lo establecido por la norma general.
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Controles Duros

Marco legal en materia de
Responsabilidades
Administrativas.
(Nuevo proceso)

Marco legal de las Entidades
de Fiscalizacién Superior.

Marco legal de las Fiscalias
Especializadas en Materia de
Combate a la Corrupcién.

Marco legal de los Tribunales
de Justicia Administrativa.

Organizacion Administrativa
/control Interno.

Auditoria y Monitoreo.

/>
~tz/

‘GRANG SUPTRION DE ISCALIZACION
‘6L 57409 OE GAYACA

Controles Generales

l

Marco Normativo Constitucional y
Legislacién Secundaria de Caracter

General.
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-
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(Autoridades competentes para Ia\
generacion de politicas publicas en
materia de prevencion, deteccién,
control, sancion, disuasion y combate a

corrupcion;(COMITES

COORDINADQORES).
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|

Perfiles idéneos /designaciones

indirectas.

(Secretarias Ejecutivas).

Creacion de Instancias Técnicas con
caracter de entidades paraestatales

-

Politica Publica Nacional.

Estrategia Nacional Anticorrupcion
(POLITICAS ESTATALES ALINEADAS).

|

— ()

Plataforma Digital Nacional.
Plataformas Digitales Estatales.
Operacion /Interconexién.

|
|
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Controles Suaves

]

Profesionalizacion.

Normas en materia de ética
publica/ integridad empresarial.

l

Rendicion de
cuentas/Transparencia.

Recomendaciones.
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Informe Evaluacién Diagnéstica Normativa de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion
y las Facultades de los Responsables de su Implementacion

Contiene la informacion que las diferentes areas de la institucion que fue evaluada, proporciono a la
Secretaria Ejecutiva, con la finalidad de llevar a cabo un redisefio o modificacion a la politica publica
estatal que responda a la estrategia nacional, y a las necesidades de la sociedad. Asi mismo las
instituciones integrantes del sistema como actores predominantes en la implementacion de Ia politica
publica plasmaron las consideraciones a cada prioridad en la que participan, con la finalidad de dar
mejores resultados.

Para la comprension de las siguientes graficas se tomaran como valores:
e A:Esresponsable en la implementacion.
e B: Con facultades para la implementacion.
e (:Noes responsable en la implementacion.
e D:Sin facultades para la implementacion.

Las primeras barras en cada valor expresan como se encontraban determinados los lideres de la
implementacion en cada una de las prioridades en la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion
(un antes de la autoevaluacion) y la sequnda barra es el resultado del andlisis de la autoevaluacion a la
politica publica estatal que se llevo a cabo por cada una de las instituciones integrantes del Comité
Coordinador.
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PRIORIDAD 2. Generar e impulsar acciones que garanticen el cumplimiento de las leyes quméﬂgznalizan
los actos de corrupcion e impulsar reformas que permitan establecer sanciones mas severas para
quienes cometan actos de corrupcién. Cumplir y hacer cumplir la ley.

@SFE
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70% -
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40% -

30%

20% - 14%

10% -

0% T f

RESULTADOS:

o FECC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (PC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e OSFE: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 3 Llevar a cabo un analisis exhaustivo de la legislacion, con la que a la fecha se cuenta en
materia de combate a la corrupcién, con la finalidad de cerrar vacios legales que actualmente existen en
dicha normatividad y con lo cual se garantizara el debido proceso y la aplicacién de sanciones a los
responsables involucrados en actos de corrupcion.
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RESULTADOS:

o FECC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
o (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 4 Disefiar areas de inteligencia al interior del sistema de procuracién y administracion de
justicia, especializadas en recopilar datos del fenomeno de la corrupcion, asi como vincular a las
personas servidoras publicas con las acciones del sistema de procuracion de justicia; a fin de generar
lineas de investigacion basadas en evidencia que garanticen la efectividad de sus acciones.
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RESULTADOS:

e FECC: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e OGAIPO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 5.- Fomentar la cultura de la denuncia ciudadana, por medio de campafias de Tﬁ%ﬁnacién,
realizadas a través de medios tradicionales y digitales en formatos breves.

BcPC @SFE

oS ToR O EATACGN
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80% -

70% -

57%
60% -
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40% -

29%
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20% - 14% 14%

10% -
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RESULTADOS:

e FECC: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.



ﬂEE)§- P )
m 2 ] ]
" -EJ B M

/ HONESTIP/\P \.,.,__,»j
u(wsmme R CJO

ordenes de gobierno, que garanticen un tratamiento Unico y la omnicanalidad en las denuncias
ciudadanas.

60% P
-

50% -
43% 43% 43%

40% -

30%

20% 1 14%

10% -
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RESULTADOS:

o FECC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OSFE: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 12.- Instrumentar acciones que permitan, de una manera efectiva, mediante la
profesionalizacion y capacitacion de la persona servidora publica, crear la conciencia
sobre laimportancia de mejorar la atencion a los ciudadanos y fomentar en ellos valores éticos y morales
a efecto de que sus actividades las realicen dentro de un marco de integridad, respeto, responsabilidad,
honestidad y justicia.

90% P
-

80% -

70% -

57%
60% -

50% -

40% -

29%
30%

20% - 14% 14%

10% -

0%

RESULTADOS:

e FECC: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 17.- Disefiar protocolos de atencién ciudadana, que garanticen el buen ‘trato, la no
discriminacion, asi como la inclusién de todos los sectores de la sociedad oaxaquefia a los servicios y
programas oficiales e impulsar el interés gubernamental por grupos vulnerables y alejados para Ia
debida atencion de sus demandas.
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RESULTADOQOS:

e FECC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e (CPJEO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e OGAIPO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 22.- Impulsar el establecimiento de un control preventivo, de alerta temprargmgmf)osibles
actos de corrupcién; mediante una debida planeacion, evaluacion e implementacion de analisis de
riesgos de corrupcion.

BcPC @SFE
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RESULTADOS:

o FECC: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 28.- Implementar mecanismos de vigilancia que aseguren el buen desempefio de los
servicios publicos.

86%
90%

80%

70% -

57%
60% -

50% -

40% -

29%
30%

20% - 14% 14%

10% -

0%

RESULTADOS:

e FECC: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
o (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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fiscalizacion y Secretaria de la Contraloria y Transparencia Gubernamental.
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RESULTADOS:

e FECC: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 30. Promover campafas para incentivar la participacion activa de la ciudadah?gfmr‘hmediante
talleres que promuevan el interés por la incidencia en politicas publicas; asi como, de las consecuencias
de no involucrarse.

BcPc

57%
60%

0, .
>0% 43% 43%

40% -

30% -

20% 14%

10% -
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RESULTADOS:

e FECC: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
e (PC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e OGAIPO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 34. Crear programas que incentiven a los ciudadanos a estar comprometidos con el
fomento de los valores.
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90%
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70% -
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60% -

50% -
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20% - 14% 14%

10% -
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RESULTADOS:

o FECC: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 35. Garantizar el actuar de las contralorias sociales municipales en cuanto améﬂ\m;giuacién,
monitoreo y observacion del ejercicio del gasto publico; asi como, la correcta implementacion de sus
proyectos.
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RESULTADOS:

e FECC: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
e OGAIPO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 36. Generar mecanismos que permitan garantizar la ley en cuanto a la plj%B":I"iﬁégcién de
informacion financiera, contable y programatica de la Administracion Publica para el conocimiento de la
ciudadania.
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RESULTADOS:

e FECC: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 38. Dotar de herramientas tecnoldgicas, didacticas e insumos necesarios que permitan al
sistema educativo combatir la corrupcion.
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RESULTADOS:

e FECC: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o TRIBUNAL: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e (PC:CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e OGAIPO: NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 39. Realizar capacitaciones de manera constante, dirigidas a servidores publlcos del
gobierno estatal enfocadas en resaltar la importancia de la educacion en el combate a la corrupcion y
con esto instruirlos para que lo apliquen en la vida cotidiana.
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RESULTADOS:

e FECC: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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PRIORIDAD 40. Elaborar un plan de trabajo anual que promueva mecanismos de inclusion de
instituciones (académicas y colegios profesionales) asi como de la sociedad para su participacién en el
disefio de parametros especializados para la evaluacién del desempefio y competencias de las personas
servidoras publicas basado en valores.
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RESULTADOS:

e FECC: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e SCTG: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e TJAO:SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
e (CPJEO: SIN FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.

e (CPC:NO ES RESPONSABLE EN LA IMPLEMENTACION.

o OGAIPO: CON FACULTADES PARA LA IMPLEMENTACION.
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Recomendaciones

Estas propuestas de recomendaciones y de mejoras estan dirigidas al Organo Garante de
Acceso a la Informacién Publica, Transparencia, Proteccién de Datos Personales y Buen
Gobierno del Estado de Oaxaca, con el objetivo del fortalecer a la Politica Publica Estatal de
Combate a la Corrupcién para que se encuentre alineada a la estrategia nacional y atendiendo
a las areas de oportunidad que emitio la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional
Anticorrupcion a la politica publica estatal, de las cuales se desprenden las siguientes:

+ |mpulsar la identificacién de procesos a cargo de las autoridades competentes en la
investigacion, substanciacion, determinacion, resolucion y sancion de faltas administrativas
graves y no graves susceptibles de armonizacién a nivel estatal mediante el desarrollo e
intercambio de informacion. (Prioridad 1. Alineada a la estrategia 1.2 PI-PNA)

e Desarrollo de mecanismos para el intercambio y armonizacion de informacién entre las
autoridades encargadas de la deteccién, investigacion, substanciacién y sancion de faltas
administrativas que contemplen criterios de rendicién de cuentas y revision, asegurando su
eficiente aplicacion de los procesos. (Linea de accién 1.1)

+ Desarrollar la normatividad y bases generales para la simplificacion de tramites
gubernamentales y procedimientos para el acceso a servicios o programas que involucren
contacto entre personas servidoras publicas y ciudadanos. (Prioridad 2. Alineada a la
estrategia 21.1 PI-PNA)

e Impulsar la normatividad estatal en materia de reforma regulatoria. (Linea de accién 2.1)

e Impulsar el establecimiento del sistema estatal de mejora regulatoria. (Linea de accion 2.2)

e Impulsar el establecimiento del observatorio estatal de mejora regulatoria. (Linea de accién
2.3)

+ |mpulsar la adopcion de un marco normativo uniforme sobre la conformacion y/u operacion
de servicios profesionales de carrera, o esquemas analogos, con un enfoque de Derechos
Humanos y perspectiva de género, en los entes publicos a nivel estatal. (Prioridad 8.
Alineada a la estrategia 14.1 PI-PNA)

e Elaboracién de diagndsticos normativos de las leyes que regulan el Servicio Profesional de
Carrera en el ambito estatal, asi como en entes auténomos para fortalecer el reclutamiento,
la evaluacién, promocién y permanencia de personas servidoras publicas. (Linea de accién
81)

e Impulsar mesas de trabajo con los poderes de gobierno y entes auténomos. (Linea de accion
8.2)

+ |Impulsar las acciones establecidas en materia de archivo y procesos de gestion
documental, que mejore la apertura proactiva de la informacién. (Prioridad 10. Alineada a la
estrategia 18.1 del PI-PNA)
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e Colaborar con el Sistema Estatal de Archivo en el impulso y seguimiento del informe del
cumplimiento de los programas anuales de los organismos de los poderes ejecutivos,
legislativos y judicial, érganos autonomos, partidos politicos, fideicomisos y fondos
publicos. (Linea de accion 10.1)

+ Adoptar mecanismos de transparencia presupuestaria de las instancias que integran el
Sistema Estatal de Combate a la Corrupcion, en el marco de la integracion del presupuesto
estatal, que permitan dar sequimiento al ejercicio del gasto publico en materia de combate
a la corrupcion. (Prioridad 11. Alineada a la estrategia 15.1 del PI-PNA)

e |Impulsar la Metodologia del Anexo Transversal Anticorrupcién alineado a la Politica Publica
Estatal de Combate a la Corrupcion. (Linea de accién 11.1)

e Elaboracién y publicacion de un informe anual de seguimiento del Anexo Transversal
Anticorrupcion del presupuesto estatal, con base en principios de transparencia y apertura
gubernamental. (Linea de accion 11.2)

e Desarrollo de un Sistema de Registro de Informacion de los Recursos etiquetados en el
Anexo Transversal Anticorrupcion. (Linea de accién 11.3)

+ |Instrumentar politicas de integridad, ética publica y prevencién de la corrupcién, a partir de
un enfoque de Derechos Humanos y perspectiva de género. (Prioridad 12. Alineada a la
estrategia 11.1 del PI-PNA)

e Elaboracién de lineamientos para el establecimiento, adecuacion y seguimiento al
cumplimiento de cédigos de ética y cdédigos de conducta para las personas servidoras
publicas a nivel estatal. (Linea de accién 12.1)

e Desarrollo de herramientas para la promocion de la integridad a partir de la identificacion de
buenas practicas nacionales e internacionales en materia de ética y prevencion de la
corrupcion, para su adaptacion y adopcion por parte de entes publicos estatales. (Linea de
accion 12.2)

+ Fomentar la adopcién de politicas de integridad en los negocios y cumplimiento normativo
orientadas a la prevencion y sancién de actos de corrupcion. (Prioridad 14. Alineado a la
Estrategia 36.2 del PI-PNA)

e Elaboracién de una Politica de Integridad para la Iniciativa Privada del Estado de Oaxaca.
(Linea de accion 14.1)

e Sensibilizar y capacitar a la incitativa privada del estado de Oaxaca en la implementacion y
contenido de la Politica de Integridad para la Iniciativa Privada. (Linea de accién 14.2)

+ Disefiar e implementar el programa de capacitacién para personas servidoras publicas,
estatales y municipales. (Prioridad 15. Alineado a la Estrategia 12.1 del PI-PNA)

e (reacion del programa de capacitacién para personas servidoras publicas, estatales y
municipales. (Linea de accion 15.1)
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+ Impulsar la creacion de un sistema estatal Unico de informacion de contrataciones publicas,
vinculado a la Plataforma Digital Estatal y Plataforma Digital Nacional, que permita prevenir
la corrupcion y la rendicion de cuentas de forma transparente e integra. (Prioridad 16.
Alineado a la Estrategia 29.1 del PI-PNA)

e |Implementar el protocolo de actuacién en materia de contrataciones publicas que expida el
Comité Coordinador Nacional. (Linea de accién 16.1)

+ Desarrollar una agenda estratégica, con un enfoque incluyente y perspectiva de género, de
incidencia ciudadana en el control de la corrupcién, en la que se promueva el fortalecimiento
de los mecanismos de participacion ciudadana existentes en la materia, y la creacion de
nuevos esquemas y redes de colaboracion social. (Prioridad 17. Alineado a la estrategia 31.1
del PI-PNA)

e Elaboracién del diagndstico sobre la efectividad y desafios de los mecanismos de
participacién ciudadana existentes, a nivel estatal, orientados a la prevencion y el combate
a la corrupcion. (Linea de accién 17.2)

+ Generar bases y criterios minimos para el disefio, desarrollo y ejecucion de programas de
recursos humanos en el servicio publico, en colaboracion con la Comision Permanente de
Contralores Estados-Federacién. (Prioridad 19. Alineado a la Estrategia 13.1 del PI-PNA)

e Elaboracién de diagndsticos en materia de Recursos Humanos que permitan a 1as areas
responsables identificar las necesidades institucionales y articular éstas con las funciones,
atribuciones y los programas de trabajo de los entes publicos. (Linea de accion 19.1)

e Desarrollo de criterios homologados de capacitacion en materia de Recursos Humanos para
fortalecer las capacidades de las personas servidoras publicas adscritas a dichas areas.
(Linea de accion 19.2)

+ Promover la creacién y adopcion de criterios y estandares unificados en las compras,
contrataciones y adquisiciones publicas, que acoten espacios de arbitrariedad, y mejoren su
transparencia y fiscalizacion. (Prioridad 20. Alineado a la Estrategia 30.1 del PI-PNA)

e Desarrollo de un proyecto normativo que haga obligatoria la presentaciéon del Manifiesto de
Particulares por parte de quienes participan en los procedimientos de contratacion publica
estatal, e impulso a que estos se adhieran a un mecanismo de una version publica de dicho
Manifiesto, salvaguardando los datos personales, de conformidad con las leyes de la
materia. (Linea de accion 20.2)

+ |Implementar un modelo de evaluacion del desempefio del Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcidn. (Prioridad 22. Alineado a la Estrategia 15.2 del PI-PNA)

e Disefio de un plan de evaluacion de la Politica Publica Estatal de Combate a la Corrupcion y
el gasto publico en materia de combate a la corrupcién. (Linea de accion 22.1)



o 7N

! Hgae \
OGAIPO =) G
et~ - @
SFE /O £3

e upron e TGN nnasAT LB ESTADE B camac C ] O

 Desarrollo de indicadores con base en la informacion y procesos sustantivos que permitan
dar seguimiento a la informacion oportuna y objetiva de corrupcion y del funcionamiento
del Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién. (Linea de accion 22.2)

+ Promover la mejora de los tramites y servicios publicos a través de la transparencia y
gobierno abierto. (Prioridad 25. Alineado a la Estrategia 23.2 del PI-PNA)

e |Implementar el uso estandarizado de plataformas digitales para realizar tramites que
permitan a los ciudadanos un facil y efectivo acceso a los servicios que se brinden. (Linea
de accién 25.1)

e Incorporacion de mecanismos y herramientas tecnologicas y de transparencia proactiva y
gobierno abierto que permitan mejorar la vigilancia ciudadana y dar seqguimiento a las
evaluaciones de trdmites y servicios de alto impacto en la poblacion. (Linea de accién 25.2)

+ Promover el disefio, implementacion y programas de capacitacion y desarrollo profesional
en el servicio publico enfocadas al control de la corrupcion, responsabilidades
administrativas y ética publica. (Prioridad 27. Alineado a la Estrategia 12.2 del PI-PNA)

e |Impulso de estrategias de sensibilizacidn, capacitacién o difusién en materia de combate a
la corrupcién y fortalecimiento a Ia ética publica dirigidos a las personas servidoras publicas
de todos los 6rdenes de gobierno.  (Linea de accién 27.1)

e Fortalecimiento de mecanismos de diagndsticos, sequimiento y evaluacidon que permitan
identificar el grado de cumplimiento de los codigos de ética y conducta para reforzar la
integridad institucional, por parte de los entes publicos a nivel nacional. (Linea de
accion 27.2)

+ |mpulsar la adopcion de marcos normativos en materia de austeridad y disciplina financiera,
aplicables a los entes publicos a nivel estatal. (Prioridad 28. Alineado a la Estrategia 17.1 del
PI-PNA)

e Analisis a los marcos normativos en materia de austeridad y disciplina financiera para la
generacion de propuestas en la materia. (Linea de accion 28.1)

+ Adoptar practicas homogéneas de parlamento abierto en los poderes legislativos estatal,
tendientes a un modelo de estado abierto y acorde a la legislacién federal en la materia.
(Prioridad 30. Alineado a la Estrategia 38.1 del PI-PNA)

e Elaboracién de un diagnostico sobre la implementacion del modelo de parlamento abierto
en el estado (metodologia, recomendaciones, buenas practicas, herramientas digitales, etc.)
acompafiado de una propuesta de reforma o fortalecimiento a la legislatura estatal. (Linea
de accién 30.1)

+ |mpulsar mecanismos de participacion ciudadana que fortalezcan el ejercicio efectivo del
derecho de acceso a la informacion y que deriven en el uso oportuno de la informacion
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publica para la ciudadania, fomentando la transparencia proactiva y el gobierno abierto.
(Prioridad 31. Alineado a la Estrategia 16.2 del PI-PNA)

e |Impulso de mecanismos para garantizar la transparencia y el acceso a la informacion publica
cercanos a la ciudadania. (Linea de accién 31.1)

e |Implementacion de ejercicios de gobierno abierto y transparencia proactiva en el estado.
(Linea de accion 31.2)

+ |Impulsar la creacion y homologacién de principios normativos en materia de cabildeo y
conflicto de interés dirigidos a la prevencidn y sanciéon de hechos de corrupcion. (Prioridad
33. Alineada a la estrategia 27.1 de la PI-PNA)

e Diagnostico sobre las actividades de cabildeo legislativo en el Congreso del estado y sus
comisiones para identificar dreas de riesgo y de posible conflicto de interés. (Linea de accidn
33.1)

e Desarrollo en coordinacién con el Poder Legislativo Estatal de un sistema de informacion
homologado de datos abiertos, oportunos e interoperables sobre grupos que practican
cabildeo y parlamento abierto, asi como registros de reuniones, entre otros campos de
informacién, salvaguardando los datos personales, de conformidad con Ias leyes de la
materia. (Linea de accién 33.2)

+ |mpulsar la cultura preventiva en la ciudadania que permita reforzar contenidos ya
establecidos en la educacion basica para contribuir al combate a la corrupcién, a Ia
formacion civica, ética, a los derechos humanos y otros. (Prioridad 34. Alineada a la
estrategia 40.1 de la PI-PNA)

e |Implementar mecanismos en coordinacion con las autoridades competentes para difundir,
sensibilizar, dar a conocer el Sistema Estatal de Combate a la Corrupcién a la ciudadania y
promover la prevencion, los valores, principios y combate a la corrupcién en el estado de
Oaxaca. (Linea de accion 34.1)

e |Implementar acciones que permitan la imparticion de capacitaciones a integrantes de los
consejos técnicos escolares y padres de familia. (Linea de accion 34.2)

+ Homologar criterios a escala estatal y municipal para la realizacién de campafas de
comunicacién sobre la corrupcién, sus costos, implicaciones y elementos disponibles para
su combate. (Prioridad 38. Alineada a la estrategia 39.1 de la PI-PNA)

e |Impulsar un mecanismo de coordinacion para la difusion de campafias de comunicacion
sobre la corrupcion. (Linea de accion 38.1)

e Elaboracién de una estrategia de comunicacién con enfoque inclusivo, sobre los costos,
implicaciones y herramientas para prevenir y combatir la corrupcién. (Linea de accién 38.2)
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Propuestas de mejora

+

Impulsar mesas de analisis con especialistas del Sistema Estatal de Combate a la
Corrupcion, el poder legislativo y autoridades competentes en la materia. (Linea de
accion 3.1)

Actualizacion de los marcos normativos y politicas integrales de las autoridades
encargadas en la prevencién, investigacion, substanciacion, resolucion y sancién de
faltas administrativas graves y no graves. (Linea de accién 3.2)

Impulsar el desarrollo de guias herramientas e instrumentos que faciliten la publicacién
y el acceso de informacion publica relacionada con actos de corrupcion, salvaguardando
la informacion reservada y confidencial. (Linea de accion 5.3)

Homologar los procesos de denuncia adoptando el marco normativo en los diferentes
ordenes de gobierno en materia de denuncias, faltas administrativas y delitos por
hechos de corrupcién. (Prioridad 6. Alineada a la estrategia 5.1 PI-PNA)

Impulsar la adopcién de un marco normativo homologado a nivel nacional en materia de
proteccién a denunciantes de faltas administrativas y delitos por hechos de corrupcion.
(Linea de accion 6.2)

Fortalecer la pagina web que contiene la rendicion de cuentas y transparencia
presupuestaria de la administracion publica estatal y municipal. (Linea de accion 29.3)



